CEREZ POLIKASI

Cerezler, pikseller, gifler gibi takip teknolojileri (“Cerezler”) web siteleri ya da mobil
uygulamalar gibi cevrimigi uygulamalari kullaniminiz esnasinda tablet, telefon ya da
bilgisayarlariniz gibi cihazlariniza yerlestirilen kligik dosyalardir. Cerezler sayesinde web
sitelerimiz ve uygulamalarimiza ait sunucular size ait cihazlar taniyarak tercihlerinizin
hatirlanmasini, site Gzerindeki trafigin yonetilmesini saglar. Cerezler ayrica web sitemizi ya
da uygulamamizin ziyaretgi sayisini ve kitlesini analiz ederek yazilimlarimizi sizlere daha iyi
bir deneyim sunabilmek igin gelistirebilmemize ve tercih etmeniz halinde, internet
kullaniminiz esnasinda goérintilediginiz reklamlari kisisellestirmemize yardimci olur.

1. Veri Sorumlusu

Kog¢ Holding Anonim Sirketi (“Sirket”), koc.com.tr (“Site”) lzerinde kullanilan cgerezlere
iliskin olarak, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) kapsaminda veri
sorumlusu olarak hareket etmektedir. Sirket iletisim bilgileri:

2. Kisisel Verilerinizin islenme Amaci ve Dayanilan Veri isleme Sartlari

Site Uzerinde farkli amaglarla gerezler kullanilmaktadir. Kullanilan ilgili gerezin tiirine gére
veri isleme amaglari ve ilgili gerezi kullanirken dayandidimiz Kanun kapsamindaki veri
isleme sarti degisebilmektedir.

Zorunlu Cerezler

Zorunlu gerezler, site gériintilemeniz esnasinda cihaziniza yerlestirilen ve sunulan online
servislerin dlizglin sekilde calisabilmesi igin gerekli olan gerezlerdir.

Bu cerezlerin kullanimi esnasinda gergeklestirdigimiz veri isleme faaliyetleri igin Kanun m.5
kapsaminda “Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli
olmasi” veri isleme sartina dayanmaktayiz.

Performans ve Analitik Cerezleri

Performans cgerezleri, site goriintileyen kisi sayisi ile site trafigini takip ve analiz etmemizi
sadlar. Bu gerezler sayesinde site Uzerindeki alanlardan hangilerinin en sik ya da seyrek
ziyaret edildigi gibi bilgileri edinebilir ve sitenin trafigini optimize edebiliriz.

Bu gerezlerin kullanimi esnasinda gergeklestirdigimiz veri isleme faaliyetleri igin Kanun m.5
kapsaminda “ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.” veri
isleme sartina dayanmaktayiz.

Islevsellik Cerezleri



Islevsellik cerezleri, sitenin (izerindeki belirli islevlerin salanmasi ve bunlara dair
tercihlerinizin hatirlanmasi icin gerekli olan cerezlerdir. Site Uzerinde dil tercihinizi
hatirlamak ya da cerez kullanimina yonelik ayarlarinizi kaydetmek igin islevsellik gerezleri
kullanihr.

Bu cerezlerin kullanimi esnasinda gergeklestirdigimiz veri isleme faaliyetleri igin Kanun m.5
kapsaminda “ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasli.” veri
isleme sartina dayanmaktayiz.

Asadida sitemizde kullandigimiz farkli tlirdeki cerezleri bulabilirsiniz. Sitemizde hem birinci
parti gerezler (ziyaret ettiginiz site tarafindan yerlestirilen) hem de Gglncl parti gerezleri
(ziyaret ettiginiz site haricindeki sunucular tarafindan yerlestirilen) kullaniimaktadir.

Zorunlu Cerezler

Cerez Adi Saglayici Kullanim amaci Kullanim Siiresi

Kullanicinin mobil cihazlardan

web sitesine girdiginde mobil ~ Oturum sonu
gériinime ydénlendirilip

CMSMobileRedirected Kentico yénlendirilmedigini gbsterir.

Uygun iletisim pencereleri
dizenlemek icin gérsel tema 1 Gln
isimlerini tutar.

CMSCurrentTheme Kentico

Canli kimlik dogrulama
cerezidir. 3.Parti cerez

Webauthtoken Kentico

Kullanicin oylagidi soru cevap

forum mesajlarini tutar. Tay
CMSForumPostAnswer Kentico

Tekrarlanan oylari 6nlemek
icin kullanicinin oy kullandigi Iyl

Kentico bir anket listesi tutar.
CMSVotedPolls

Tekrarlanan oylari 6nlemek
icin kullanicinin
derecelendirdigi sayfalarin.

CMSRatedDocuments , bir listesini tutar.
Kentico

1yl




CMSShowDesktopVersion Kentico

Ziyaretginin, web sitesinin
masadistii (varsayilan)
sdriimiine belirli bir cihaz
profilinden gegtigini belirtir.

Iyl

Kimlik do rulama sirasinda
Active Directory etki
alanindan ige aktarilan

Oturum sonu

CMSWindowsUser Kentico kullanicilar igin bilgi depolar.

Form kimlik

dogrulamasi kullanirken web.config

kullanicinin sifreli kimlik dosyasinda

dogrulama biletini
.ASPXFORMSAUTH Kentico saklar.

Kullanicinin tercih ettigi Ul

kltiiriini depolar.

p 1yl
CMSPrefferedUICulture Kentico
Performans ve Analitik Cerezleri
Cerez Adi Saglayici Kullanim amaci Kullanim
Siiresi
__utma, utmb, Google Kullanicilarin site ___utmc, utmz, igerisindeki 2 yil
hareketlerini
_ga anonim bir sekilde analiz ederek,
sitenin genel performansini
incelemeye olanak tanir.

islevsellik ri
Cerezle

Cerez Adi Saglayici

Kullanim amaci Kullanim Siiresi




CMSCookieLevel

ASP.NET_Sessionid

CMSCsrfCookie

CMSPreferredCulture

Kentico

Kentico

Kentico

Kentico

Hangi cerezlerin ziyaretgi
tarafindan izin verildigini
belirtir.

Glivenlik nedeniyle kullanici
oturum kimligini tutar.

POST isteklerinden gelen tim
form verilerini dogrulamak igin
sistemin kullanildigi bir glvenlik
belirtecidir. siteler arasi sahtecilik
isteklerine karsi korumaya
yardimci olur

Ziyaretginin tercih ettigi

icerik kultiiriinii saklar.

1 yil

Oturum sonu

Oturum sonu

1 yil

CMSViewMode

CMSImpersonation

CMSUserWords

DisplayContentinD
esignMode

DisplayContentinU
IElementDesignMo
de

Kentico

Kentico

Kentico

Kentico

Kentico

Kullanicinin gecerli gériiniim
modunu saklar (Diizenleme, On
izleme, Dizayn, vb.).

Yénetim arayliziinde bir

baska kullanciy: taklit
eden kullanici bilgilerini
depolar.

Kullanicini, yazim

denetleyicisi tarafindan
tutulan ézel kelime
sézliga.

Kullanicinin tasarim
sekmesindeki web boliimii

icerigi onay kutusunu (érnegin

sayfalar uygulamasinda) hatirlar.

Kullanicinin Ul égelerinin tasarim
sekmesindeki web béliimii icerigini

ayarini hatirlar.

Iyl

Oturum sonu

lay

Oturum sonu

Oturum sonu




Makro kosulunun diizenlendigi

son aktif sekmeyi hatirlar. 1 giin
CMSMacroDesigne )
e Kentico
Cok dilli web sitelerini
diizenlerken, dil stiriimii split- Oturum Sonu
, view modunun durumunu
. Kentico
CMSSplitMode
P hatirlar.
Kullanicinin kullandigi son il
. Kentico sayfa tasarim 6nizleme tercihini yi
CMSPreviewState saklar.
Sayfa uygulamalarinda 6zellikler
bolimdiinin son etkin sekmesini 1 giin
CMSPropertyTab Kentico hatirlar.
Sayfa uygulamalarinda én izleme
modunda gériiniim béliimiiniin son etkin 1 giin
CMSViewTab Kentico sekmesini hatirlar.
Sayfa uygulamalarinda 6n izleme .
o R 1 gln
o Kentico modunda dogrulama boélimiinin
CMsvValidationTab son etkin sekmesini hatirlar.
CMSEdVariantSlid Kentico MVT veya icerik kisisellestirme
erPositions<templ icin degiskenler tanimlanirken. 7 giin
teid>
Siel slider alaninin konumunu hatirlar.
] Web béliimii ara¢ cubugunda
Kentico

CMSWebPartToolb
arCategory

secilen web bélimii 1ay

kategorisini saklar.




CMSWebPartToolb
arMinimized

CMSCurrentDevice

ProfileName

CMSCurrentDevice
ProfileRotate

CMSUniGraph

CMSSessionToken

ABSelectorState<
ABtestname>

VisitorStatus

Source

Kentico

Kentico

Kentico

Kentico

Kentico

Kentico

Kentico

Kentico

Kullanicinin, tasarim

sekmesinde web béliimii ara¢ cubu
gunu simge durumuna kiigiiltiip
kiiciilmedigini hatirlar.

Sayfalari diizenlerken secili
cihaz profilini saklar.

Cihaz 6n izlemesinin yatay mi
yoksa dikey mi kullanildigini hatirlar.

Kullanicinin snap to grid tercihini
gelismis is akisi ve pazarlama
otomasyon tasarimcisinda saklar.

Gelismis is akisi ve pazarlama
otomasyonu tasarimcisini
sakullanglayan,lan websimgeyi servisi
saklar tarafindan

Secicilerin durumunu AB
testine genel bakis sayfasinda
saklar.

Ziyaretginin yeni/eski

kullanici oldugu bilgisini tutar.
Web analizinde ziyaretgilerin
istatistikleriniizlemek icin kullanilir.

Kullanicinin geldigi kanali saklar
(érnek olarak; email, Facebook,
Twitter, etc.).

1 ay

1 il

Oturum sonu

1yl

1 yil

2 ay

20 yil

50 yil




Campaign Kentico

TrackedCampaign Kentico

UrlReferrer Kentico
CurrentContact Kentico
Kentico

CMSAB<ABtestna me>

CMSMVT<mvtestn Kentico
ame>

Ziyaretciye atanan web analiz
kampanyasini saklar.

JavaScript kod bloklarinda
izlenmesi gereken tiim web analizi
kampanyalarini depolar.

Kullanicinin web sitesine
Geldigi URL yénlendiricisini saklar.

Gegerli site ziyaretgisi ile ilgili kisinin
GUID'sini saklar. Web sitesindeki

etkinlikleri izlemek icin kullanilir.

Teste iliskin doniisiimleri ve ziyaretginin
sayfa icerigini korumak icin kullanilir .
Ziyaretgiye atanan sayfa varyantinin
adini, gergeklestirilen déniisiim listesini
ve ziyaretcinin A/B testi tarafindan
belirtilen A/B testine dahil edilip
edilmedigini saklar.

MVT testi ile ziyaret¢iye atanan
varyantlarin kombinasyonunu
saklar. Teste iliskin déntisiimleri
izlemek ve ziyaretginin tutarl
sayfa icerigini korumak igin
kullanilir.

50 yil

20 dakika

1 gln

50 yil

2 ay

2 ay




CMSNoTestMVT<t
emplateid>

CMSShoppingCart

CMSBodyClass

Kentico

Kentico

Kentico

Editérlerin sectigi MVT
kombinasyonunu yénetim
arayii ziinde saklar. 1ay

Kullanicinin alisveris sepetine bir GUID

referansi kaydeder. Sistemin alisveris

sepetini kayith olmayan m steriler icin, 1yl
onbellekten temizledikten sonra bile (

orne gin uygulamayi yeniden baslattiktan

sonra) kurtarmasini saglar.

Erisilebilirlik standartlarini

saglamak igin gévde S0y

elemani sinifidir.

CMSEd<GUID>Cu
rrent

CMSUserPage

ChatLoggedInToken

Kentico

Kentico

Kentico

Sihirbaz diizeni web béliimlerini .
1 gln
saklar.

Son ziyaret edilen, NodelD sayfan)

saklarin kimliklerini. Agilis ve

DocumentlID giris sayfasi web

analitigi ve etkinliklerini glinlige 20 dakika
kaydetmek icin kullanilir.

Sohbet uygulamasi igin

giris durumunu Oturum sonu
saklar.(Kullanicinin

cevrimici olup olmadigini

gosterir ).




Kullanicinin destek sohbetine

ChatSupportlogge ~ Kentico giris yapmis olup olmadigini Oturum Sonu
dinToken gosterir.

<Window Sohbet web bol mleri gruplarini ve
name>_<Group Kentico sohbet odalari arasindaki 4 giin
ID>_roomlID baglantilari (belirli bir pencere

veya sekme icin) depolar.

Otomatik olarak baslatilan sohbet

chat_autoinitchat_ web boliminin

displayed_<GUID> Kentico kullaniciya gosterilip
gosterilmedigini hatirlar (birden
fazla sohbet baslatma iletisini 1 saat
engeller).

Son atilma zaman

Kullanicini n belirlenen sohbet ayari (saniye)

) odasindan atildigini (ve geri
chat_kick_roomid Kentico

_<room ID> dgoénmesmesterlr. 1ZIN

verilmedigini)

Strands Recommender tarafindan
StrandsSBS_* Kentico yalnizca kendi amaglari igin kullanilir.

A 20 dakika
Cerezler Strands tarafinda yonetilir.

Birsonra sayfa kal yenidenc, HTTP
iceriklendiktengini depolar. 20 dakika
CMSStrandsTrackE  Kentico Aligveris sepeti etkinliklerini
vent_* izlemek igin kullanihr.

OpenlD kullanici kimligini, 1yl
__openid_selector  Kentico dogrulamak icin saklar.
*




CMSL ingP L .
andingPage Kentico
oaded

Social Media Kentico
CKEditor Kentico
51D Kentico

Aglilis sayfasinin zaten ziyaret
edilmis oldugunu ve mevcut
ziyaretgi icin agilis sayfasinin
etkinliginin bir daha kaydedil- 20 dakika
medigini belirtir. sonra sona erer

ve kullanim siresi her web sitesine

tekrar erisildiginde yenilenir.

Sosyal medya entegrasyon web béliimleri, ilgili sosyal

medya cerezlerini kullanir. Sosyal medya web bélimleri

sayfalarinizda gériintiilenmiyorkullanarak varsayiseilan

web sosyal.config medya tusunu gerez seviyesi 1 y||
diisiiriilmelidir. Ornek olarak - Sosyal medya ¢erez

seviyesini "Ziyaret¢i" olarak ayarlar: <add key="
CMSSocialMediaCookieLevel" value="200" />

CKEditor cerezleri, WYSIWYG
editor yle calisan kullanicilar igin 1yl
saklanabilir.

Sistem 51 degrees.mobi mobil cihaz
tespiti icin yapilandirildiginda Tyl
kullanihr.

3. Kisisel Verilerinizin Aktarildig: Taraflar ve Aktarim Amaglari

Kisisel verilerinizi yukarida belirtilen amaclarin gergeklestirilebilmesi ile sinirli olarak ve
mevzuata uygun sekilde tedarikgilere, kanunen yetkili kamu kurumlarina ve 6zel kisilere

aktarabiliriz.

Site Gzerinde kullanilan bazi gerezler Sirket haricindeki Gglincl parti servis saglayicilar
tarafindan saglanmaktadir. Agik rizanizi vermeniz halinde kisisel verileriniz Site’nin
galismasi igin belirli bir takim teknik gerezlerin kullaniminda yurt disinda mukim Kentico

ile, acik rizaniza dayali olarak paylasiimaktadir.

Bu teknik parti gerezler asadidaki amaglarla kullaniilmaktadir:

J login alanlari,

J web sitesindeki email kayit alanlari,

o iletisim formlarinin alt yapisinin yaratilmesi




4. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yéntemi ve Hukuki Sebebi

Kigisel verileriniz, Sirket tarafindan yukarida detaylandirilan amacglarin gergeklestiriimesi
icin elektronik ortamda Cerezler vasitasiyla toplanmaktadir. Cerezler vasitasiyla kisisel
verilerinizi islerken dayandigimiz veri isleme sartlari asagidaki gibidir:

. Bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi

J Ilgili kisinin temel hak ve 6ézgurliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi

o Acik rizanizin bulunmasi

5. Kisisel Veri Sahibi Olarak Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklariniz
Kisisel veri sahibi olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca asadidaki haklara sahip
oldugunuzu bildiririz:

. Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

J Kisisel verileriniz islenmisse buna iligskin bilgi talep etme,

J Kisisel verilerinizin islenme amacini ve kisisel verilerinizin amacina uygun
kullantlip kullanilmadigini 6grenme,

J Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Gglincu kisileri bilme,

J Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin

dizeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin Kkisisel verilerinizin
aktarldigi Gglincu kisilere bildirilmesini isteme,

J Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde kisisel
verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin
kisisel verilerinizin aktarildigi Gglinci kisilere bildiriimesini isteme,

J Islenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya gikmasi durumunda buna itiraz etme,

J Kisisel verilerinizin kanuna aykir olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz
halinde zararin giderilmesini talep etme.

Yukarida siralanan haklariniza  yonelik basvurularinizi,
https://cdn.koc.com.tr/cmscontainer/kocholding/media/koc/kvk-basvuru-formu.pdf
adresinden ulasabilecediniz Veri Sahibi Basvuru Formu’nu doldurarak veya mevzuatta
ongorilen sair yontemler ile Sirketimize iletebilirsiniz. Talebinizin niteligine gére en kisa
surede ve en geg otuz gin icinde basvurulariniz licretsiz olarak sonuglandirilacaktir;
ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan (icret talep edilebilecektir.




